Beszámoló a Badacsonytomaji Közös Önkormányzat Hivatal 
2020. évi munkájáról

Szakmai feladatok

A 2020. évi általános szakmai feladatok zökkenőmentes ellátása érdekében az alábbiakat tartottuk és tartjuk a jövőben is a legfontosabbnak (a teljesség igénye nélkül):
1. A szolgáltató jellegű közigazgatás szellemében polgár- és vállalkozásbarát ügyintézés, a hivatali munka színvonalas ellátása.

2. A Képviselő-testület éves munkatervében meghatározottak végrehajtása, a döntések előkészítése és végrehajtása.

3. Takarékos, költség-hatékonygazdálkodás, a pénzügyi egyensúly biztosítása. 
4. Bevételnövelő lehetőségek feltárása.

5. Adóbevételek növelése, adóbehajtás hatékonyságának fokozása.

6. A működést szolgáló alapdokumentumok, szabályzatok felülvizsgálata, aktualizálása. 

2020. évben szinte kivétel nélkül áttekintettük önkormányzataink, intézményeink és a hivatal működését szolgáló szabályzatokat, melyek aktualizálása és új szabályzatok kiadása is megtörtént. Különös hangsúlyt fektettünk a következő területekre:

· államháztartásról szóló törvény és annak végrehajtásáról szóló 368/2011. (XII. 31.) Kormányrendeletben foglaltak és az ellenőrzési nyomvonal szabályozására

· pénzügyi gazdálkodás és vagyongazdálkodás kockázatainak értékelésére

· szervezeti célokat meghatározó középtávú stratégia

· a befektetési tevékenység vonatkozásában meghatározásra kerülő szervezeti célok teljesítésére, feladatmegosztására, valamint a teljesítés nyomonkövetésére

· Badacsonytomaj Város/Ábrahámhegy Község/Balatonrendes Község Önkormányzatai és a Badacsonytomaji Közös Önkormányzati Hivatal ügyfelei és partnerei személyes adatainak védelme érdekében az ügyfelek információs önrendelkezési jogának tiszteletben tartására

· Az Európai Parlamentnek és a Tanácsnak a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló 2016/679/EU rendelete (általános adatvédelmi rendelet; „GDPR”) és az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvényben („Info tv.”) alapján a Badacsonytomaji Közös Önkormányzati Hivatala adatkezelési rendjére

· adatvédelmi és adatbiztonsági szabályzatokra

· panasz és közérdekű bejelentéskezelési szabályzatokra
· a visszaélés-bejelentési rendszer eljárási rendjére és tájékoztatójára, 

· a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény, valamint a szervezeti integritást sértő események kezelésének eljárásrendjére

· integrált kockázatkezelési intézkedési tervben vállalt feladatok értékelésére, 

· etikus magatartás, etikai dilemmák témakörére

· pandémiás felkészülés végrehajtása és egy bekövetkezett pandémia esetén végrehajtandó feladatok szabályozására, utasítás kiadására, illetve erőforrások folyamatos biztosítására

· az egészségügyi világkockázatnak nyilvánított koronavírusjárvány (COVID-19) fertőzés okozta humánjárvány esetén irányadó ügymenet-folytonosságra

· a COVID-19 észlelése esetén a kontaktszemélyek felkutathatóságára, a hatósági jelentési kötelezettség segítségére, valamint az érintettek tájékoztathatóságára és az adatok átadás továbbítására csak és kizárólag a járvánnyal kapcsolatban az arra kijelölt hatóság felé továbbítható a személyes adatok védelmére vonatkozó jogszabályi környezet betartására

· az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kötelezettségekről szóló 2007. évi CLII. törvény 11.§ (6) bekezdése alapján a vagyonnyilatkozat átadására, nyilvántartására, a vagyonnyilatkozatban foglalt személyes adatok védelmére vonatkozó feladatok végrehajtására
· gazdasági társaságaink működését szabályozó iratok felülvizsgálatára (SZMSZ, Alapító Okirat, stb.)

7. A hivatal szolgáltatásait igénybe vevők elégedettségének növelése és minél szélesebb körű tájékoztatása.
8. Hatékony külső-belső kommunikáció, információáramlás, együttműködés.

9. A munkatársak szakmai felkészültségének biztosítása.

10. A hivatali munka valamennyi területén az ügyek törvényes és határidőben való intézése, a jogszabályok változásának folyamatos figyelemmel kísérése és az új rendelkezések elsajátítása, az újonnan bevezetésre kerülő rendszerek megfelelő alkalmazása.

11. ASP rendszer alkalmazása.

12. Elektronikus ügyintézés.
13. Pályázatok készítése, előkészítése, megvalósításában történő közreműködés.
14. Együttműködési lehetőségek feltérképezése és kiaknázása.
15. Minőség- és teljesítménymenedzsment szerepe.
16. Személyi és tárgyi feltételek biztosítása.

17. Szakmai továbbképzések, felkészítések biztosítása, azokon való részvétel. Ismeretszerzés.
A hivatal a különböző igazgatási tevékenységekhez kapcsolódó feladatát mindig a hatályos jogszabályok alapján végezte. Az eljárások során folyamatosan törekedtünk a megfelelő és részletes szóbeli/írásbeli tájékoztatás nyújtására az ügyfelek, a képviselő-testületek tagjai részére.

A szakmai ismeretek megszerzése, bővítése érdekében szakmai napokon, értekezleteken való részvétellel, online konferenciákon, illetve szakmai kiadványok/folyóiratok segítségével folyamatosan bővítettük ismereteinket.

I. A jegyző általános feladat- és hatáskörei

A Képviselő-testületek működésével kapcsolatos feladatok ellátásáról

Badacsonytomaj Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 2020. évben 17 alkalommal ülésezett, összesen: 261 db határozatot hozott. A veszélyhelyzetek alatt polgármesteri hatáskörben hozott képviselő-testületi határozatok száma 89 db.
Összesen: 350 határozathozatalra került sor.

Képviselő-testület által alkotott rendeletek száma 16 db, átruházott hatáskörben alkotott rendeletek száma 8 db

A pénzügyi bizottság 7 alkalommal ülésezett, összesen 199 db határozatot hozott.

Badacsonytomaj Város, Ábrahámhegy és Salföld Községek Intézményi Társulása (óvodai) 1 alkalommal ülésezett, 8 határozatot hozott. Veszélyhelyzet alatt elnöki hatáskörben hozott határozatok száma 6 db.

Ábrahámhegy Község Önkormányzata Képviselő-testülete 2020. évben 5 alkalommal ülésezett, összesen 82 db határozatot hozott. A veszélyhelyzet alatt polgármesteri hatáskörben hozott képviselő-testületi határozatok száma 67 db. Összesen 149 határozathozatalra került sor.
Képviselő-testület által alkotott rendeletek száma 3 db, átruházott hatáskörben alkotott rendeletek száma 11 db.
A bizottság összehívására 1 alkalommal került sor.
Balatonrendes Község Önkormányzata 2020. január 1-jétől csatlakozott a Badacsonytomaji Közös Önkormányzati Hivatalhoz.
Balatonrendes Község Önkormányzata Képviselő-testülete 2020. évben 3 alkalommal ülésezett, 1 közmeghallgatást tartott, összesen 56 határozatot hozott. Veszélyhelyzet alatt polgármesteri hatáskörben hozott képviselő-testületi határozatok száma 28 db. Összesen 84 határozathozatalra került sor.
A képviselő-testület által alkotott rendeletek száma 6 db, átruházott hatáskörben alkotott rendeletek száma 3 db.
Az élet- és vagyonbiztonságot veszélyeztető tömeges megbetegedést okozó humánjárvány következményeinek elhárítása, a magyar állampolgárok egészségének és életének megóvása érdekében Magyarország Kormánya által a 40/2020.(III.11.) Kormányrendeletben, majd a SARS-CoV-2 koronavírus világjárvány miatt a 478/2020.(XI.3.) Kormányrendeletben kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel és a katasztrófavédelemről és a hozzá kapcsolódó egyes törvények módosításáról szóló 2011. évi CXXVIII. törvény 46.§ (4) bekezdése szerint a képviselő-testület, illetve a bizottságok ülésének Mötv. szerinti összehívására nem volt lehetőség, a képviselő-testület valamennyi hatáskörét a polgármester gyakorolta a járványügyi helyzet idején. A kialakult járványügyi helyzetben a polgármesterek emailben vagy más módon előzetesen kikérték a képviselő-testületek tagjainak véleményét a döntések meghozatalát megelőzően. 
A járványügyi helyzet jelentős nehézségeket okozott, de igyekeztünk az első s második hullám idején is feladatink szakszerű ellátására.

2020. november 4-től az élet- és vagyonbiztonságot veszélyeztető tömeges megbetegedést okozó SARS-CoV-2 koronavírus világjárvány következményeinek elhárítása, a magyar állampolgárok egészségének és életének megóvása érdekében Magyarország Kormánya által a 478/2020.(XI.3.) Kormányrendeletben kihirdetetett veszélyhelyzet óta az előző bekezdésben rögzítettek szerint jártunk és járunk el.

A testületi ülések anyagainak előkészítése során – a hatályos SZMSZ előírásainak megfelelve – írásbeli előterjesztésekkel segítettük a képviselői felkészülést.

Az előterjesztéseket a jegyző, az osztályvezető és helyettese, illetve műszaki, igazgatási és pénzügyi ügyintézők készítik elő, amely tartalmazza az előterjesztés tárgyát, mellékleteit, ügyiratszámát, az előterjesztés előkészítőjét, a meghívottakat, valamint határozati javaslatokat, amelyeket a jegyző törvényességi szempontból felülvizsgál.

A testületi ülések anyagait az ülést megelőzően elektronikus formában is eljuttatjuk a képviselőknek, illetve igény szerint papíralapon is.  A nyílt ülések anyagait közzétettük a honlapon.

A testületi üléseken hozott határozatok, illetve az ülésekről felvett jegyzőkönyvek polgármesteri, jegyzői aláírást követően szintén felkerültek a honlapra, illetve továbbítottuk őket a TFIK rendszeren keresztül a Veszprém Megyei Kormányhivatal felé.
Az önkormányzati rendeleteket a helyben szokásos módon kihirdettük; az önkormányzati rendeleteknek és jegyzőkönyveknek a fővárosi és megyei kormányhivatalok részére történő megküldésének rendjéről szóló 23/2012.(IV.25.) KIM rendelet 1.§ (1) bekezdésére hivatkozással a Nemzeti Jogszabálytárban rögzítettük.

Munkaügy
2020. évben Badacsonytomaj Város Önkormányzata, Ábrahámhegy Község Önkormányzata és Balatonrendes Község Önkormányzata hatósági, igazgatási feladatainak ellátását, a Badacsonytomaji Közös Önkormányzati Hivatal látja el. 2020. október 31-én 16 fő teljes munkaidőben, 2 fő teljes (hivatalsegéd és segédfelügyelő) és 1 fő részmunkaidőben (takarító) kinevezett munkavállalóval. Munkaügy területén feladat a hivatalban és az önkormányzatoknál foglalkoztatott munkavállalók foglakoztatásával kapcsolatos ügyviteli feladatok elvégzése (kinevezés, átsorolás, megszüntetés, igazolások kiadása, stb.), valamint a központi illetményszámfejtő rendszerben (KIRA) havi rendszerességgel a helyben számfejtett kifizetések (megbízási díj, alkalmi munkavállalók, munkába járás, utalványok, táppénzes igazolások és távollétek, szabadságok) lejelentése. 

Badacsonytomaj Város Önkormányzatánál határozatlan időben, heti 40 órás munkaviszonyban jelenleg 2 fő (védőnő és gépkocsivezető), valamint részmunkaidőben 2 fő (gyermekorvosi asszisztens és orvosi rendelő takarító) van alkalmazásban. 

Badacsonytomaj Város Kulturális Intézményénél határozatlan időre 3 fő (2 fő művelődésszervező 1 fő könyvtáros), határozott időben (fizikai alkalmazott) 2020. december 31. napjáig 1 fő van kinevezve. A vezetői feladatok ellátására - a többszöri eredménytelen pályázati kiírás miatt - az alkalmazásban álló művelődésszervező kapott megbízást. Az intézménynél foglalkoztatott közalkalmazottak jogviszonya a törvény erejénél fogva 2020. november 1. napjától munkaviszonnyá alakult át.

A nyári rendezvényeknél egyéb alkalmi feladatok elvégzésére egyszerűsített foglalkoztatás kertén belüli foglalkoztatásra is sor került 4 fő összesen 29 nap időtartamra. A NAV felé történő lejelentés, szerződés készítés és számfejtés minden esetben határidőben megtörtént. 

A Pipitér Közös Fenntartású Napközi Otthonos Óvoda, Mini Bölcsőde és Bölcsődében 7 fő óvónő, 3 dajka, 1 konyhai kisegítő, egy pedagógiai asszisztens, jelenleg a mini bölcsödében 1fő kisgyermek felügyelő és 1 fő bölcsődei dajka látja el határozatlan időre kötött kinevezéssel feladataikat. 

Ábrahámhegy Önkormányzatánál határozatlan időben, a kommunális és köztisztasági feladatokat heti 40 órában 3 fő, heti 30 órában 1 fő és heti 25 órában 1 fő, falugondnoki feladatokat heti 40 órában 1 fő, takarítási és strandi feladatokat 3 fő heti 40 órában 2 fő heti 20 órában, könyvtári feladatokat heti 40 órában 1 fő látja el. 3 fő szeptember 1. napjától határozott időben megbízási szerződéssel rendelkezik.  

Balatonrendes Község Önkormányzatánál határozatlan időben, heti 40 órás munkaviszonyban jelenleg 2 fő látja el a kommunális, köztisztasági, településüzemeltetési, takarítási, könyvtári és kulturális feladatokat. 

Az előző évekhez hasonlóan, ebben az évben is a Veszprém Megyei Kormányhivatal Tapolcai Járási Hivatal Foglalkoztatási Osztályán keresztül közfoglalkoztatás valósulhatott meg. Támogatási kérelem benyújtását követően a minden szempontból megfelelően 1 fő tartós munkanélküli foglalkoztatására, ezen túlmenően a július és augusztus hónapban Ábrahámhegyen és Balatonrendesen 2-2, és Badacsonytomajon 6 fő diák foglalkoztatására is sor kerülhetett. A támogatás elszámolása havi rendszerességgel történik. 

Az önkormányzati hivatal köztisztviselői a közszolgálati tisztviselőkről szóló 2011. évi CXCIX. törvény 80.§-a értelmében az előmeneteléhez köteles a központilag vagy az államigazgatási szerv által előírt képzésben, továbbképzésben részt venni. A továbbképzések teljesítésének mérése tanulmányi pontrendszerrel történik. A felsőfokú végzettséggel rendelkező köztisztviselőnek a továbbképzési időszak alatt (4 év) legalább 128 tanulmányi pontot, a középfokú végzettséggel rendelkező köztisztviselőnek 64 pontot kell teljesíteni. Munkavállalóink az időarányosan megállapított továbbképzéseken részt vettek, sikeres vizsgát követően tanúsítványban részesültek.

A közös önkormányzati hivatalban jogviszonyban állók összetétele életkor szerint 2020. évben
 
	Életkor
	jogviszonyban állók száma

	
	Összesen (fő)

	
	Nő
	Férfi

	-20
	0
	0

	21-25
	0
	0

	26-30
	2
	0

	31-35
	1
	0

	36-40
	2
	1

	41-45
	1
	0

	46-50
	2
	0

	51-55
	5
	0

	56-60
	2
	0

	61-65
	2
	1

	66-70
	0
	0

	71-
	0
	0

	Összesen:
	17
	2

	Mindösszesen:
	19


  

2020. október 31-én a köztisztviselők végzettség szerinti megoszlásának alakulása
 

	Besorolási osztály
	Nő
	Férfi
	Összesen

	I.
	6
	1
	7

	II.
	9
	0
	9

	MT. hatálya alatt
	2
	1
	3

	Mindösszesen
	17
	2
	23


Természetesen nem tekinthetünk el attól a ténytől, hogy a köztisztviselők számára előírt képesítési követelmény szerint valamennyi felső-, és középfokú végzettségű köztisztviselőnek a meglévő képzettsége mellett kötelező érvénnyel közigazgatási alap, illetőleg közigazgatási szakvizsgát kell tennie egy/két éven belül. Továbbá bizonyos szakterületeken a szakmai szakvizsgák megléte is követelmény. (pl. anyakönyvi igazgatás). Ez évben egy kollégánk tette le az alapvizsgát, egy kollégánk anyakönyvi szakvizsgát szerzett.

Ügyfélszolgálati feladatok

A hivatal és kirendeltsége ügyfélfogadási rendje:

· hétfő:
12,30 – 16,00 óráig

· kedd:
-

· szerda:
13,00 – 16,00 óráig

· csütörtök:
-

· péntek:
8,00 – 12,00 óráig tart.
Az ügyfelek fogadását elsődlegesen a recepción dolgozó kolléga végzi. Az ügyfeleket útbaigazítja, illetve átveszi tőlük a hozott dokumentumokat. 

Az ügyfélfogadási feladatokat az ügyintézők folyamatosan (ügyfélfogadási időn kívül is rendszeresen) fogadják személyesen, telefonon.

Konkrét ügyintézés esetén segítjük a hozzánk fordulókat abban, hogy az aktuális ügyeiket elintézzék, ha szükséges nyomtatványok kitöltésében is közreműködünk.

Az ügyfélfogadás 2020. év folyamán - figyelemmel az élet- és vagyonbiztonságot veszélyeztető tömeges megbetegedést okozó humánjárványra, illetve a SARS-CoV-2 koronavírus világjárványra több alkalommal változott, illetve szünetelt. Jelenleg 2020. november 4. napjától az ügyelek és a munkavállalók egészségének védelme érdekében az ügyfélfogadást „visszavonásig” szüneteltjük. A személyes ügyintézés helyett postai úton, ügyfélkapun keresztül, vagy emailen történő ügyintézését kérjük, amely ügyintézési folyamatban igyekszünk a lehető legnagyobb segítséget megadni ügyfeleink számára. A tapasztalások szerint az ügyfelek közre- és együttműködése rendkívüli, a járványügyi helyzet ellenére türelemmel kezelik az elektronikus ügyintézésre való (egyre nagyobb területen érezhető) átállást.
Törvényességi és egyéb ellenőrzés

Az önkormányzatok Kormányhivatal törvényességi ellenőrzését a Veszprém Megyei Kormányhivatal látja el. Közszolgálati ellenőrzésre ebben az évben egy alkalommal került sor (2020. november hónapban), mely során a következő területeket vizsgálták és kérték be hozzá iratanyagainkat:
· az iratkezelés infrastruktúrája

· adóigazgatási eljárások

· népességnyilvántartás és anyakönyvi igazgatás

· birtokvédelmi eljárások, vadkár ügyek

· kereskedelmi és ipari igazgatás

Az Állami Számvevőszék 2020. márciusában tartott ellenőrzést, melynek során szabályzataink kerültek beküldésre az önkormányzatok és a hivatal vonatkozásában.

A VMKH Tapolcai Járási Hivatala vizsgálta ez évben Ábrahámhegy Község Önkormányzat temetőfenntartás és üzemeltetés rendjét.

Iktatás, irattározás

Az iktatást és az irattár vezetését 1 fő végzi, igazgatási ügyintéző segítségével Badacsonytomaj, Ábrahámhegy és Balatonrendes vonatkozásában is. Az iktatórendszer online működik, mely alapján történik az iktatás.

A szükséges biztonsági adatmentést CD-re történő írással oldja meg.

Az irattárazás egész évben folyamatos, évekre visszamenőleg nincsen semmilyen elmaradás. 

Határidőn túl elintézett ügyiratok az irattárazás során nem tapasztalhatóak.

Selejtezés is történt ez évben Badacsonytomajon és Ábrahámhegyen a jogszabályi előírások megfelelősége okán, az iratok Veszprémi Levéltár felé történő átadása még folyamatban van.
Az iktatást végző kolléga elsődleges feladata az iktatás, a postai küldemények beírása a postakönyvbe.  Elvégzi az irattározási munkákat, ha szükséges régebbi iratokat keres az ügyintézők kérésére.  

Félévente kell statisztikai adatokat szolgáltatni és manuálisan kell egy online felületre felvinni. 2020. november 17-i állapot szerint a Badacsonytomajra vonatkozó iktatások száma: 6.210 főszám, 17.091 alszám; Ábrahámhegy vonatkozásában 2.090 főszám, 3.847 alszám, Balatonrendes 757 főszám és 1.855 alszám.

Az ASP irat szakrendszerben történik 2018-tól teljes körűen a postakönyv vezetése, a postakönyvbe történő rögzítése, a visszaérkezett tértivevények feldolgozása szintén az ASP irat szakrendszer előírásainak megfelelően történik.

Munkáját a munkatárs gyorsan és precízen végzi.

Titkársági feladatokról:

A titkárságon dolgozó kollégák által ellátott 2020. évi feladatok:

· A képviselő-testület munkatervéhez igazodóan mindhárom település vonatkozásában a képviselő-testületi ülések és bizottsági ülések előkészítése során a szervezési feladatokban való közreműködés és ahhoz kapcsolódóan az előterjesztések SZMSZ szerinti kiküldése. A testületi és bizottsági határozatoknak, jegyzőkönyveknek az ülést követő elkészítése. TFIK kezelése a hatályos jogszabályi előírások betartásával, jegyzőkönyvek és az ülések anyagának feltöltése.

· Önkormányzati rendezvények előkészítése,

· kapcsolattartás, adminisztratív segítségnyújtás a helyben működő civil szervezetekkel,

· testvérvárosokkal kapcsolattartás, látogatások megszervezése,

· Szervezési és igazgatási osztály ügyiratainak iktatása,

· tárgyalási rend figyelemmel kísérése – kapcsolattartás a jegyzővel, 

· településmarketinget szolgáló anyagok beszerzése.

Igazgatási, hatósági feladatokról:

Helyi Esélyegyenlőségi Program 

Az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény alapján 2013. július 1-jétől a települési önkormányzat és annak jogi személyiséggel rendelkező társulása az államháztartás alrendszereiből, az európai uniós forrásokból, illetve a nemzetközi megállapodás alapján finanszírozott egyéb programokból származó, egyedi döntés alapján nyújtott, pályázati úton odaítélt támogatásban csak akkor részesülhet, ha az e törvény rendelkezéseinek megfelelően hatályos helyi esélyegyenlőségi programmal (HEP) rendelkezik. 
A törvényi előírásnak megfelelően felülvizsgálatra került Badacsonytomaj és Ábrahámhegy 2018 – 2023. évre szóló helyi esélyegyenlőségi programja.
Anyakönyvi igazgatás

A hivatalban jelenleg 4 fő köztisztviselő rendelkezik anyakönyvi szakvizsgával. Az anyakönyvi feladatokat 2020. évben teljes (de kapcsolt) munkakörben 2 fő látta el. 

Badacsonytomajon, Ábrahámhegyen és január 1-jétől már Balatonrendesen is az anyakönyvvezetők kapcsolt munkakörükben az alábbi feladatok ellátását végzik.

· anyakönyvvezetői feladatok,

· népesség-nyilvántartás, 

· szociális igazgatás (csak Badacsonytomajon), 

· hagyatéki ügyintézés

· munkaügyi feladatok

Anyakönyvi eseményekről:

Az anyakönyvvezetők munkáját törvény és Kormányrendelet határozza meg. Az anyakönyvezési feladatok ellátásának részletes szabályairól szóló 429/2017. (XII. 20.) Korm. rendelet, az anyakönyvvezető az anyakönyvi eljárásról szóló 2010. évi I. törvény valamint az anyakönyvezési feladatok ellátásának részletes szabályairól szóló 32/2014. (V.19.) KIM rendelet alapján, teljesítheti feladatait.

Az anyakönyvvezető elsődleges feladatai: 

· vezetni az elektronikus anyakönyvet, 

· közreműködni a házasságkötésnél, 

· intézni az anyakönyvi igazgatással összefüggő egyéb feladatokat. 

2014. július 1-től az elektronikus anyakönyvbe az anyakönyvi események nyilvántartása kizárólag elektronikusan történik. Az elektronikus és a papír alapú anyakönyv hatósági nyilvántartás, amely közhitelűen tanúsítja a benne feljegyzett adatokat, illetőleg azok változását.  

Anyakönyvvezetői feladatokat a jogszabályokban meghatározott képesítési feltételekkel rendelkező anyakönyvvezető lát el. 

Elektronikus anyakönyvi feladatok a következők:

· születés-, házasság-, haláleset anyakönyvezése, 

· papíralapú anyakönyvből való rögzítés az EAK-ba

· házasságkötési szándék bejelentés felvétele, 

· névváltoztatási eljárások felvétele, 

· felbontott és érvénytelenített házasság bejegyzése,

· születési és házassági névváltoztatási kérelmek felvétele,  

· apai elismerő nyilatkozat felvétele és 

· az anyakönyvi nyilvántartások rendszerének vezetése.

Badacsonytomaji anyakönyvi események 2020. évben 

	Születés

anyaköny-vezése
	Házasság-kötés

anyakönyvezése
	Haláleset

anyaköny-vezése
	Papíralapú anyakönyv-ből való rögzítés az EAK-ba
	Válás lap rögzítése
	Névváltoz-tatási kérelem
	Apai elis-merő nyilatkozat
	Anya-könyvi kivonat kiállítás

	0 db
	86 db
	11 db
	48 db
	3 db
	4 db
	0 db
	36 db


Ábrahámhegy anyakönyvi események 2020. évben 

	Születés

anyaköny-vezése
	Házasság-kötés

anyakönyvezése
	Haláleset

anyaköny-vezése
	Papíralapú anyakönyv-ből való rögzítés az EAK-ba
	Válás lap rögzítése
	Névváltoz-tatási kérelem
	Apai elis-merő nyilatkozat
	Anya-könyvi kivonat kiállítás

	0 db
	3 db
	0 db
	4 db
	3 db
	2 db
	1 db
	8 db


Balatonrendes anyakönyvi események 2020. évben 

	Születés

anyaköny-vezése
	Házasság-kötés

anyakönyvezése
	Haláleset

anyaköny-vezése
	Papíralapú anyakönyv-ből való rögzítés az EAK-ba
	Válás lap rögzítése
	Névváltoz-tatási kérelem
	Apai elis-merő nyilatkozat
	Anya-könyvi kivonat kiállítás

	0 db
	3 db
	1 db
	5 db
	0 db
	0 db
	0 db
	6 db


Magyar állampolgár születését és házasságkötését, halálesetét a magyar anyakönyv akkor is tartalmazza, ha az külföldön történt. A hazai anyakönyvezést a lakóhely, annak hiányában tartózkodási hely szerinti illetékes anyakönyvvezetőnél kell kérni. Hazai anyakönyvezést 2 esetben kezdeményeztek ebben az évben.

Házasságkötésen 90 alkalommal működtünk közre, ebből 36 házasságkötés hivatali helyiségben 54 pedig hivatali helyiségen kívüli szertartás volt. 

Magyar állampolgár születését és házasságkötését, halálesetét a magyar anyakönyv akkor is tartalmazza, ha az külföldön történt. A hazai anyakönyvezést a lakóhely, annak hiányában tartózkodási hely szerinti illetékes anyakönyvvezetőnél kell kérni.  Hazai anyakönyvezést 2 esetben kezdeményeztek a 2020. évben.

Anyakönyvvezetői feladatkörbe tartozik még a névváltoztatási eljárással kapcsolatos ügyintézés. 

A házassági névviselési forma –a házasság fennállása alatt, illetve annak megszűnése után az érintett kérelmére módosítható. 

A házassági név módosítására irányuló eljárás lefolytatására bármely anyakönyvvezető illetékes, a kérelem a lakcím szerint illetékes anyakönyvvezetőnél is előterjeszthető. 

Rendezetlen családi jogállású gyermekre vagy olyan születendő gyermekre nézve, akinek az édesanyja nem él házasságban az apa apai elismerő nyilatkozat tehet az anyakönyvvezető előtt. 

Szociális- és gyermekvédelmi igazgatási feladatok – Badacsonytomaj

Az 1993. évi III. tv. (Szoc.tv.) szabályozza a szociális igazgatást és a szociális ellátásokat, illetve a törvény felhatalmazása alapján az önkormányzat helyben szabályoz bizonyos ellátási formákat. 

Az elmúlt év során Badacsonytomaj Város Önkormányzat Képviselő-testületének a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 8/2015. (II.27.) önkormányzati rendeletében meghatározott támogatásokkal segítettük a rászoruló személyek szociális helyzetét.  

A rendeletben meghatározott települési, illetve rendkívüli települési támogatási ügyekben átruházott hatáskörben a polgármester dönt. 

Települési támogatás nyújtható: 

· lakhatáshoz kapcsolódó rendszeres és eseti költségek viseléséhez, 

· gyógyszerköltségek enyhítésére, 

· gyermekszületéshez kapcsolódó költségek viseléséhez. 

2020. évben 5 újszülött szüleit támogatta az önkormányzat összesen 285 000.- forint összegben. 

	Támogatás jellege 
	esetek száma
	megállapított összeg
	összesen

	gyógyszer támogatás, és oltás 
	19
	esetben
	294 120.-

	gyermek születés
	5
	57 000.-
	285 000.-

	haláleset
	17
	60 000.-
	1 020 000.-


Rendkívüli települési támogatásban részesülhet az a létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élethelyzetbe került, valamint az időszakosan vagy tartósan létfenntartási gonddal küzdő személy, család. 

Napi megélhetési gondokra tekintettel ebben az évben 109 esetben állapítottunk meg rendkívüli települési támogatást legfőképp élelmiszer megvásárlására és lakhatási kiadások enyhítésére az alábbi adatokkal: 

	Támogatás jellege
	esetek száma
	megállapított összeg
	összesen

	lakhatáshoz kapcsolódó rendszeres és eseti költségek viseléséhez – és tartósan létfenntartási gonddal küzdők
	19 
	5000.-
	 95 000.-

	
	31 
	10000.-
	 310 000.-

	
	24 
	15000.-
	360 000.- 

	
	20 
	20000.-
	 400 000.-

	
	15
	25000.-
	375 000.-

	
	109
	összesen
	1 540 000.-


Családban elhunyt személy temetési költségeinek viseléséhez 17 esetben, összesen 1 020 000.- forint összegben biztosítottunk rendkívüli települési támogatást. 

Köztemetés elrendelése 2020. évben nem volt. 

A települési és rendkívüli települési támogatások felhasználását folyamatosan ellenőrizzük, a támogatásban részesült személyek számadási kötelezettségeiknek eleget tesznek, a megállapított támogatási összegről névre szólóan kiállított számláikat bemutatják. 

Környezettanulmányt 2020. évben nem végeztünk. 

Gyermekvédelmi támogatás 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény alapján a törvény hatálya alá tartozó ügyekben a jegyző hatásköre eljárni a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény elbírálásában.  

Badacsonytomajon 2020. évben 10 gyermek részesül, amely 5 családot érint. Ebben az évben egy család kérelmét kellett elutasítani a jövedelmi helyzetre való tekintettel. A gyermekek hátrányos helyzetére tekintettel megállapítás nem történt.  
Szociális- és gyermekvédelmi igazgatási feladatok – Ábrahámhegy

Az 1993. évi III. tv. (Szoc.tv.) szabályozza a szociális igazgatást és a szociális ellátásokat, illetve a törvény felhatalmazása alapján az önkormányzat helyben szabályoz bizonyos ellátási formákat. 

Az elmúlt év során Ábrahámhegy Község Önkormányzata Képviselő-testületének a szociális igazgatásról és a szociális ellátásokról szóló 4/2015.(II.26.) önkormányzati rendeletében meghatározott támogatásokkal segítettük a rászoruló személyek szociális helyzetét.  

A rendeletben meghatározott települési, illetve rendkívüli települési támogatási ügyekben átruházott hatáskörben a polgármester dönt. 

	Támogatás jellege 
	esetek száma
	megállapított összeg
	összesen

	iskola-és óvodakezdés
	11
	20 000.-
	220 000.-

	gyermek születés
	1
	34 200.-
	34 200.-

	haláleset
	4
	80 000.-
	320 000.-


Rendkívüli települési támogatásban részesülhet az a létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élethelyzetbe került, valamint az időszakosan vagy tartósan létfenntartási gonddal küzdő személy, család. 

Napi megélhetési gondokra tekintettel ebben az évben 9 esetben állapítottunk meg rendkívüli települési támogatást legfőképp élelmiszer megvásárlására és lakhatási kiadások enyhítésére az alábbi adatokkal: 

	Támogatás jellege
	esetek száma
	megállapított összeg
	összesen

	lakhatáshoz kapcsolódó rendszeres és eseti költségek viseléséhez – és tartósan létfenntartási gonddal küzdők
	1
	10000.-
	 10 000.-

	
	2 
	20000.-
	 40 000.-

	
	6 
	25000.-
	150 000.- 

	
	9 
	összesen
	 200 000.-


Családban elhunyt személy temetési költségeinek viseléséhez 4 esetben, összesen 320 000.- forint összegben biztosítottunk rendkívüli települési támogatást. 

Köztemetés elrendelése 2020. évben nem volt. 

A települési és rendkívüli települési támogatások felhasználását folyamatosan ellenőrizzük, a támogatásban részesült személyek számadási kötelezettségeiknek eleget tesznek, a megállapított támogatási összegről névre szólóan kiállított számláikat bemutatják. 

Környezettanulmányt 2020. évben nem végeztünk. 

Szociális- és gyermekvédelmi igazgatási feladatok - Balatonrendes

Az 1993. évi III. tv. (Szoc.tv.) szabályozza a szociális igazgatást és a szociális ellátásokat, illetve a törvény felhatalmazása alapján az önkormányzat helyben szabályoz bizonyos ellátási formákat. 

Az elmúlt év során Balatonrendes Község Önkormányzata Képviselő-testületének az egyes szociális ellátások szabályozásáról szóló 2/2015.(III.1.) önkormányzati rendeletében meghatározott támogatásokkal segítettük a rászoruló személyek szociális helyzetét.  

Rendkívüli települési támogatásban részesülhet az a létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élethelyzetbe került, valamint az időszakosan vagy tartósan létfenntartási gonddal küzdő személy, család. 

Napi megélhetési gondokra tekintettel ebben az évben 3 esetben állapítottunk meg rendkívüli települési támogatást legfőképp élelmiszer megvásárlására és lakhatási kiadások enyhítésére az alábbi adatokkal: 

	Támogatás jellege 
	esetek száma
	megállapított összeg
	összesen

	iskolakezdés
	8
	20 000.-
	160 000.-

	lakhatási kiadás (1 évre)
	1
	10 000.-/hó
	-


	Támogatás jellege
	esetek száma
	megállapított összeg
	összesen

	lakhatáshoz kapcsolódó rendszeres és eseti költségek viseléséhez – és tartósan létfenntartási gonddal küzdők
	1
	20000.-
	 20 000.-

	
	2 
	30000.-
	 60 000.-

	
	3 
	összesen
	80 000.- 


Gyermekvédelmi támogatás 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény alapján a törvény hatálya alá tartozó ügyekben a jegyző hatásköre eljárni a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény elbírálásában.  

Balatonrendesen 2020. évben 2 gyermek részesül, amely 1 családot érint. A gyermekek hátrányos helyzetére tekintettel megállapítás nem történt.  
Hagyatéki eljárás 

Hagyatéki, illetve pót-hagyatéki eljárás lefolytatására a hagyatéki eljárásról szóló 2010. évi XXXVIII. törvény 18/A § és 20 § (1) bekezdése alapján elkészítjük a hagyatéki leltárt, majd továbbítjuk az illetékes közjegyzőnek. 

Badacsonytomajon 63, Ábrahámhegyen 7, Balatonrendesen 3 esetben indult hagyatéki, póthagyatéki ügy, a hagyatéki leltár felvétele megtörtént, mely továbbításra került az illetékes közjegyzőhöz. 

Személyi adat- és lakcímnyilvántartással kapcsolatos feladatok

A személyi adat- és lakcímnyilvántartás tartalmazza a magyar állampolgárok, a bevándorlási engedéllyel és a menekültként elismert külföldi állampolgárok, illetve hontalan személyek, a külföldön élő magyar állampolgárok adatait. Ezen kívül a nyilvántartás állományában szerepelnek az elhalt és a véglegesen külföldre távozó személyek adatai is. 

A személyi adat- és lakcímnyilvántartásban lakóhellyel rendelkező polgárok azon személyek, akiknek lakóhelye az adott településen van, függetlenül attól, hogy a személy Magyarországon vagy külföldön tartózkodik. Lakóhely fenntartása mellett bárki létesíthet tartózkodási helyet, ha ott 3 hónapot meghaladó ideig tartózkodik. 

Vezetjük a polgárok adatait tartalmazó helyi nyilvántartást, és abból a törvényben meghatározott feltételekkel adatot szolgáltatunk. 

Gondoskodunk az adatváltozások ellenőrzéséről, azok átvezetéséről, a változásokat és az azokat bizonyító alapiratokat továbbítjuk a Központi Hivatalnak. 

A polgárok kérelmére saját adatairól a nyilvántartásból kivonatot vagy másolatot készítünk, illetve szóbeli tájékoztatást adunk. Közokiratot állítunk ki a nyilvántartott adatokról.

Ellátjuk a lakcímbejelentéssel kapcsolatos feladatokat. Gondoskodunk az érvénytelen lakcímigazolványok bevonásáról.

Intézkedünk a lakcím érvénytelenítéséről, fiktívvé nyilvánításról.

Megküldjük a bejelentőlapokat a nyilvántartási és ügykezelési feladatok teljesítése után a Járási Kormányablaknak.

Adatot szolgáltatunk törvényben meghatározott feltételekkel és a felhasználás céljának és jogalapjának igazolása esetén.

2020. évben Badacsonytomajon 45, Ábrahámhegyen 11, Balatonrendesen 3 ügyfél jelentett be lakcím, tartózkodási hely létesítést, illetve változást, a bizonylatok okmányiroda felé történő továbbítása minden esetben megtörtént. 

2020 évben tovább folytatódik a Központi Címregiszter (KCR/KCR2) adatállományának kialakítása. Folyamatosan történik az adott házszámhoz tartozó koordináta kódok felvitele. 

Népesség adatok: 2020. január 1-én

	Badacsonytomaj
	2162 fő

	Ábrahámhegy
	570 fő

	Balatonrendes
	165 fő


II. Pénzügyi ágazat

A jegyző köteles olyan pénzügyi irányítási és ellenőrzési rendszert működtetni, mely biztosítja a helyi önkormányzat rendelkezésére álló források szabályszerű, szabályozott, gazdaságos, hatékony és eredményes felhasználását.

Köteles gondoskodni a belső ellenőrzés működtetéséről, elkészíti a gazdasági program tervezeteit, a költségvetésről szóló koncepciót, a költségvetési rendeletet és a kapcsolódó rendeletek tervezetét.

Nyilvántartja az önkormányzat vagyonát, annak értékét és változásait.

A pénzügyi ágazathoz tartozó feladatok ellátásáról többszörösen kapcsolt munkakörben 5 fő köztisztviselő gondoskodik.

Kiemelt feladataik:

· kötelezettségvállalás nyilvántartása

· pénzügy-folyószámla (szállítói számlák analitikus nyilvántartása, utalványrendeletek elkészítése, banki és pénztári kifizetések rögzítése, vevő számlák előállítása)

· pénzügy-számvitel (főkönyvi könyvelés)

· beszámolók (mérlegjelentés, beszámolók elkészítése)

· költségvetési műveletek (költségvetés tervezése, előirányzat módosítása, előirányzat analitika).

Az önkormányzatok eszköz nyilvántartása a KATAWIN tárgyi eszköz programjával készül. Az önkormányzati vagyon vezetése, illtetve annak nyilvántartása szintén a KATAWIN online rendszeren keresztül történik. Bevezetésre került az ASP rendszerben a KATI szakrendszer, illetve 2018. január 1-jétől az IVK szakrendszer, amely utóbbiak a régi kataszteri rendszereket váltják.

A hivatalban a nem rendszeres személyi juttatások a Magyar Államkincstár által rendelkezésre bocsátott KIR programban kerülnek számfejtésre. 

Regisztrált mérlegképes könyvelőink (3 fő) idén is részt vettek a kötelező szakmai továbbképzésen, 1 fő az idén végzett a mérlegképes könyvelői tanfolyamon, államháztartási szakon.

Költségvetési és adóosztály beszámolója

A költségvetési- és adóosztályvezető vezeti az osztályt, felügyeli és koordinálja a pénzügyi és adóügyi területen dolgozó munkatársak feladatait. 

Az ellenőrzés és kiadványozás mellett, többek között, a képviselő-testületi ülésekre pénzügyi témákban az osztályhoz került ügyek előkészítését is végzi. Közreműködik szabályzataink elkészítésében és módosításában, amelyhez mind külső szakemberektől, mind a jegyzőtől jelentős segítséget kapott az elmúlt időszakban. 

Feladatkörébe tartozik továbbá az önkormányzat és intézményei gazdálkodásával kapcsolatos feladatok ellátása, illetve az abban való közreműködés így különösen: 

· költségvetés és zárszámadás készítése 

· beszámolók összeállítása MÁK illetve testületek felé, előirányzat módosítások előkészítése, és figyelemmel kísérése. 

· vagyonnyilvántartás (számviteli része), negyedévente egyeztetés a vagyont nyilvántartó kolléganővel. 

· intézmények finanszírozásának biztosítása,  

· banki folyószámlák kezelése az ezzel kapcsolatos pénzgazdálkodási tevékenység ellátása (OTP Terminálon keresztül)

· bankkapcsolatok fenntartása, önkormányzati szabad pénzeszközök lekötése. 

Az idei évben Balatonrendes Község Önkormányzat csatlakozott a Közös Hivatalhoz, amelynek pénzügyi feladataival bővült az ellátandó feladatok köre. 

 MÁK ebr rendszerén keresztül megjelenő pénzügyi és szociális tárgyú pályázatok előkészítését, igénylését és elszámolását is végzi szükség szerint. Az ebr rendszeren keresztül ellátja a költségvetési normatívák igénylését és évente kétszer módosítását is végrehajtja, amely előzetesen intézményi egyeztetést igényel, a pontos adatszolgáltatás érdekében.

Az osztályon 1 fő munkatárs végzi az ÖNEGM rendszer kezelését, ahol egyéb támogatásigénylések és elszámolások zajlanak. Folyamatos a kapcsolattartás a MÁK Veszprém Megyei szervezetével az e-adat rendszeren keresztül, mert a beérkező leveleket innen kapjuk, illetve itt kell több adatszolgáltatást teljesíteni. 

A KIR rendszeren keresztüli jelentéseket is teljesíti (bár ezek száma nem jelentős, hiszen évi 2-3 alkalom).

Mind az intézmények, mind az önkormányzat esetében, havonta, illetve negyedévente készíti az ÁFA bevallásokat, jelenti a cégautó adót.

Tekintve, hogy az idei évben a kollégák saját munkájukról tájékoztatást adnak, így az osztályon végzett részletes feladatokat az egyéni beszámolók lefedik.

Az adóirodán dolgozó munkatársaink az idei évben a pénzügyi ügyintézőkhöz hasonlóan alkalmazzák az ASP szakrendszereket (KASZPER, KATI, VIR, ADÓ, NTAK, EFER).

A személyi feltételeken túl nagyon fontosak a tárgyi feltételek is, jelenleg a munkánkhoz szükséges informatikai és egyéb tárgyi feltételek biztosítottak. 

Valamennyi adós kolléga által ellátott feladatok:

· helyi adók, gépjárműadó kivetése, nyilvántartása, beszedése, behajtása

· adók módjára történő köztartozások nyilvántartása, behajtása

A 2020. évi fizetési kötelezettségekről az értesítés – az addig feldolgozható változásokat is beleértve - időben február hó folyamán kipostázásra került. 

2017. évtől kezdődően, – a költséghatékonyság elvét figyelembe véve – csak egyszer – február hónapban, az egész évre vonatkozóan – küldték ki az adófizetéshez szükséges – előre kitöltött - készpénzfizetési postautalványokat. 

Az ASP rendszer használata számos megoldandó feladatot jelent a mai napig, amit igyekeznek legjobb szakmai tudásuk szerint megoldani. 

Május hónapban a nyári szezon beindulása miatt az idegenforgalmi adó bevallások miatt, szeptember, október hónapban az iparűzési adó bevallások miatt – tekintettel arra, hogy a gazdaságvédelmi akcióterv keretében hozott intézkedések az iparűzési adóbevallás beadásának határidejét 2020. szeptember 30. napjára módosította – az osztályon az elvégzendő munka mennyisége megsokszorozódott.

Az építmény- és telekadó változások (adás- vétel, öröklés, bontás, építés, mezőgazdasági igazolások stb.) feldolgozását, felderítését folyamatosan végzik.

A 2020. január 1-jei állapotnak megfelelően a földhivataltól az aktuális földkönyvet az idén is lekérték. 

A gépjárműadó nem helyi adó, alkalmazását teljes mértékben a gépjárműadóról szóló 1991. évi LXXXI. törvény határozza meg. A gépjárműadó törvény 2020. évre szóló módosításai mértékemelést nem tartalmaztak.

Az adatokat az adóztatáshoz minden esetben a Belügyminisztérium Nyilvántartások Vezetéséért Felelős Helyettes Államtitkárság járműnyilvántartásából kapjuk. A korábbi években a beszedett gépjárműadó 40%-a az önkormányzat bevételét képezte, 60%-át havonta a Magyar Államkincstárnál vezetett Gépjárműadó beszedési számlára kellett utalni. Az idei évben a 92/2020 (IV.06.) Kormányrendelet 4. §- a értelmében a beszedett gépjárműadó önkormányzatot illető része  a járvány elleni védekezési alap bevételét képezi. Így a gépjárműadó 40%-át is tovább kellett utalni a Magyar Államkincstár részére. 

A fentiekben felsorolt feladatokon túl az adó- és értékbizonyítványok, az adóigazolások kiadása időben megtörtént, a pénzforgalom könyvelése – mely elengedhetetlen az ügyfelek pontos tájékoztatásához - naprakész.

Adatszolgáltatási kötelezettségeiknek (2019. évi zárás, 2020. évnyitás, kivetések átadása, I. félévi zárás) határidőre eleget tettünk. A gépjárműadó adatszolgáltatás rendje, a tavalyi évhez képest nem változott. Az éves adatszolgáltatási kötelezettséget a MÁK felé 2021. január hónapban kell megtenni. 

Az év hátralévő részében a napi munka határidőre történő elvégzése mellett a kintlévőségek (adók és adók módjára behajtandó köztartozások) behajtása, a hátralékok csökkentése az osztály fő feladata.

A végrehajtási eljárás folyamatos, hatósági átutalási megbízásokat (inkasszó), munkabér/nyugdíj letiltásokat, valamint gépjármű forgalomból történő kivonásokat nyújtanak be. 

	 
	2020. évi előirányzat 

(e/Ft)
	2020. évi teljesítés 

11.18-ig

(e/ft)
	Teljesítés százalékban

	Építményadó
	87.000
	79.800
	91,72

	Telekadó
	12.000
	8.700
	72,5

	Idegenforgalmi adó
	44.000
	44.400
	100,9

	Iparűzési adó
	85.000
	83.600
	98,35

	Gépjármű adó
	9.500  
	0
	0

	Késedelmi pótlék
	100
	567
	567

	Összesen:
	237.600
	217.067
	91.35


A járvány elleni védekezési alapba 2020. november 10. napjáig 8.658.311 Ft-ot utaltunk át, mely a gépjárműadó bevétel 40%-a. A veszélyhelyzeti intézkedések nélkül ez az összeg az önkormányzat bevételét képezte volna. 

A 2020. évi LVIII. törvény értelmében 2020. április 26. napjától 2020. december 31. napjáig terjedő időszakban az idegenforgalmi adót az adó alanyának nem kell megfizetnie. A települési önkormányzat vissza nem térítendő támogatásként, negyedévente, igényelheti vissza a bevallások alapján az idegenforgalmi adó összegét a Magyar Államkincstáron keresztül. Április 26-tól szeptember 30. napjáig terjedő időszakra került benyújtásra a támogatási igényünk, melynek összege 40.396.950 Ft. Az utolsó negyedévre (október, november, december) vonatkozó idegenforgalmi adó igénylésének határideje 2021. január 20. 

Pénzügyi beszámoló

2020. évben is elkészültek és benyújtásra kerületek Magyar Államkincstár Igazgatóságához a 2019. évről szóló éves beszámolók, illetve a havonta, negyedévente beadandó pénzforgalmi és mérlegjelentések. 

Az önkormányzatot tájékoztattuk a költségvetés alakulásáról és szükség esetén a pénzügyi helyzetről. 

Elkészült a költségvetési koncepció, a költségvetés, elkészültek a tervezetek, a költségvetési rendeletek és szükség esetén sor került a költségvetési rendelet módosítására.

A költségvetés alapjául szolgáló, adatfelmérő lapok, pályázatok, egyedi adatgyűjtések az ebr42 – rendszeren keresztül leadásra kerültek. 

Az ÖNEGM rendszerben rögzítésre kerültek a szociális ágazati pótlék igénylés adatai, annak elszámolása, a természetbeni ellátások igénylő lapja, illetve annak elszámolása.

A Testület által hozott határozatok alapján a pályázatokhoz szükséges adatokat rendelkezésre bocsátottuk, szükség esetén az Államkincstár rendszerén keresztül leadásra kerültek.

A testületi ülésekhez szükséges előterjesztések anyagai határidőben leadásra kerültek.

Az átutalásos számlák kiegyenlítésre kerültek a HomeBank terminálon keresztül, a Takarékbank Zrt.-vel folyamatos kapcsolattartás figyelhető meg. 

A Nemzeti- adó és Vámhivatal részére, a szükséges havi, negyedéves, éves bevallási nyomtatványok elektronikus úton lettek benyújtva.

Az ellenőrzések során (Magyar Államkincstár, Belső ellenőrzés, Kormányhivatal) a szükséges iratokat az ellenőrzést végzők rendelkezésére bocsátottuk.

Ábrahámhegyi Kirendeltség adóügyi feladatairól és munkájáról beszámoló

Az adóügyi feladatokat az ábrahámhegyi kolléga az 1990. évi C. törvény a helyi adókról, a 2017. évi CL. törvény az adózás rendjéről, a 2017. évi CLI. törvény az adóigazgatási rendtartásról, a 2017. évi CLIII. törvény az adóhatóság által foganatosítható végrehajtási eljárásról, az 1991. évi LXXXII. törvény a gépjárműadóról, a 2003. évi LXXXIX. törvény a környezetterhelési díjról, valamint Ábrahámhegy Község Önkormányzata Képviselő-testületének 9/2014.(X.08.) önkormányzati rendelete és Balatonrendes Község Önkormányzata 7/2014.(X.9.) önkormányzati rendelete alapján végzi.

Munkaterülete az adóigazgatás teljes területét felöleli, mivel Ábrahámhegy és Balatonrendes Önkormányzata vonatkozásában egyedül látja el a feladatot. Az adóigazgatási feladatok mellett az adóüggyel kapcsolatos iratok iktatását, iratkezelését is elvégzi.

Az önkormányzatok területein adóköteles vagyontárggyal rendelkezők, valamint vállalkozási tevékenységet folytató adózók jelentős része az adóügyi előadó munkavégzésére alapozva is értékeli a Közös Hivatal munkáját. Ezért nagyon fontosnak tartja az ügyfelek pontos és szakszerű tájékoztatását, az elfogultság nélküli korrekt kapcsolattartást.

2020. november 18. napjáig Ábrahámhegy Önkormányzatánál a főszámon iktatott adóügyi iratok száma 1156 darab, Balatonrendes Önkormányzatánál a főszámon iktatott adóügyi iratok száma 403 darab volt.

Az ábrahámhegyi kirendeltségen dolgozó adóügyi munkatárs az ASP Adó és az ASP Iratkezelő Szakrendszereket alkalmazza.

Az adóügyi ügyintéző által ellátott feladatok:

· helyi adók, gépjárműadó kivetése, nyilvántartása, beszedése, behajtása

· adó- és értékbizonyítványok, adóigazolások kiállítása

· adóügyi iratok iktatása, iratkezelés

A 2020. évi fizetési kötelezettségekről az értesítés – az addig feldolgozható változásokat is beleértve - időben, február hó folyamán kipostázásra került. A magánszemélyek részére levélben, postai úton, a nem magánszemély adóalanyok részére elektronikus kézbesítéssel történt a számlaegyenleg küldés. Az adatállományt az ASP Adó programban állította elő és nyomtatta ki.

Az előző év gyakorlatának megfelelően – a költséghatékonyság elvét figyelembe véve egy alkalommal – február hónapban, egész évre vonatkozóan küldte ki az adófizetéshez szükséges készpénzátutalási megbízásokat.

Az ASP Adó szakrendszer használata a mai napig számos megoldandó feladatot jelent, amit igyekszik a legjobb szakmai tudása szerint teljesíteni. Az adóhatározatok ASP Adó Szakrendszerben történő elkészítése a dokumentumok folyamatos aktualizálását vonja maga után.

Ez évben az iparűzési adó bevallásának határideje 2020. szeptember 30. napjára módosult.

2020. májustól folyamatosan érkező iparűzési adó bevallások és a járványügyi készültséggel összefüggő helyi adóváltozások miatt az elvégzendő munka mennyisége megsokszorozódott.

A fentiekben felsorolt feladatokon túl az adó- és értékbizonyítványok, az adóigazolások kiadása időben megtörtént, a pénzforgalom könyvelése – mely elengedhetetlen az ügyfelek pontos tájékoztatásához - naprakész.

Az adózók az e-Önkormányzat Portálon keresztül bármely időpontban lekérdezhetik az adóegyenlegüket, ügyet indíthatnak, megnézhetik bevallásaikat. Amennyiben a bevallási és pénzforgalmi adatok feldolgozása nem lenne napra kész, a lekérdezések az ügyfelek részére nem a valós állapotot tükröznék.

A Magyar Államkincstár felé történő adatszolgáltatási kötelezettségeknek (2019. évi zárás, 2020. évnyitás, kivetések átadása, 2020. I. félévi zárás) Ábrahámhegy és Balatonrendes Önkormányzata részéről határidőre eleget tett.

Az átengedett adók tekintetében (gépjárműadó) az utalások minden esetben határidőben teljesültek.

A főkönyvi feladásra zárást illetően havonta adatot szolgáltat a pénzügy felé.

A január 1-i állapotnak megfelelően a földhivataltól az aktuális földkönyvet mindkét település tekintetében az idén is lekérte. Az építményadó és telekadó bevallások ellenőrzése, az adókivetésből kimaradt ingatlanok felderítése folyamatosan történik.

Az év hátralévő részében a napi munka határidőre történő elvégzése mellett a kintlévőségek behajtása, a hátralékok csökkentése a fő feladat.

Az év során ez idáig a hátralékok megfizetésére 63 db felhívást küldött. A felhívások mellékleteként az ASP Adó Szakrendszer adta lehetőséget kihasználva, előre nyomtatott készpénzátutalási megbízásokat csatolt.

2020. november 17. napjáig Ábrahámhegy Önkormányzatához befolyt adóbevétel 50 885 e Ft volt.

	Adónem
	2020.évi előirányzat

(e/Ft)
	2020.évi teljesítés

(e/Ft)
	Teljesítés 

százalékban

	Építményadó
	37 000
	34 678
	93,72 %

	Telekadó
	    100
	     369
	     369,00 %

	Idegenforgalmi adó
	 2 700
	     119
	   4,40 %

	Iparűzési adó
	      10 000
	12 897
	128,97 %

	Gépjárműadó (40 %)
	2 500
	  2 822
	112,88 %

	Összesen
	      52 300
	50 885
	97,29 %


2020. november 13. napjáig Balatonrendes Önkormányzatához befolyt adóbevétel 13 906 e Ft volt.

	Adónem
	2020.évi előirányzat

(e/Ft)
	2020.évi teljesítés

(e/Ft)
	Teljesítés 

százalékban

	Építményadó
	8 000
	6 875
	85,94 %

	Telekadó
	4 500
	3 976
	88,36 %

	Idegenforgalmi adó
	   270
	       5
	1,85 %

	Iparűzési adó
	4 500 
	2 385
	53 %

	Gépjárműadó (40 %)
	   700
	  665
	95 %

	Összesen
	      17 970
	       13 906
	77,38 %


A Magyarország 2020.évi központi költségvetéséről szóló 2019. évi LXXI. törvény 3. melléklet 10. Önkormányzati elszámolások i) pontja alapján az előirányzatból a települési önkormányzat vissza nem térítendő támogatást igényelhet az illetékességi területén bevallott, de meg nem fizetett idegenforgalmi adó összegével egyező összegben. A negyedévi összegre vonatkozó igényléseket 2020. július 20. és 2020. október 20. napjáig kellett benyújtani.

A Magyarország 2020. évi központi költségvetésének a vészhelyzettel összefüggő eltérő szabályairól szóló 92/2020. (IV.6.) Korm. rendelet 4.§ (1) bekezdése szerint a belföldi gépjárművek után a települési önkormányzatot az általa 2020. évben beszedett gépjárműadó nem illeti meg, az a XLVI. Járvány Elleni Védekezési Alap fejezet bevételét képezi. 2020. november 17. napjáig Ábrahámhegy Önkormányzat számlájára befizetett gépjárműadó egésze 7 054 e Ft volt. 2020. november 13. napjáig Balatonrendes Önkormányzat számlájára befizetett gépjárműadó egésze 1 662 e Ft volt.

Az adóügyi/pénzügyi ügyintéző kollégák feladataikat felkészülten végrehajtották, igyekeztek pontosan, gondosan munkájukat elvégezni.

III. MŰSZAKI ÁGAZAT
Műszaki Osztály beszámolója
Az osztály folyamatosan 5 fő köztisztviselővel működött, illetve a szezonális időszaktól kezdve 1 fő segédfelügyelő munkatörvénykönyves megbízás keretében segítette a közterület-felügyelő, továbbá a Műszaki Osztály munkáját. Az év során 1 fő közszolgálati tisztviselő kezdeményezte munkaviszonya közös megegyezéssel történő megszüntetését, helyébe 1 fő kolléga került kinevezésre.

A műszaki-pályázati ügyintéző látja el a pályázatokkal kapcsolatos, pályázat figyelési, pályázat előkészítési, pályázat írási, lebonyolítási, elszámolási feladatokat. Ellátja az önkormányzati beruházások előkészítésével, terveztetésével, lebonyolításával kapcsolatos feladatokat, havi rendszerességgel felkészül a képviselő-testületi ülésekre, elkészíti az osztályt érintő előterjesztéseket, intézi a vagyonhasznosítási, értékesítési feladatokat, a behajtási engedélyeket. 

A vagyongazdálkodási ügyintéző látja el a kereskedelmi, szálláshely szolgáltatási hatósági feladatokat, a hirdetményekkel kapcsolatos feladatokat, statisztikai adatszolgáltatásokat, fakivágási engedélyek, zenés rendezvények tartásával kapcsolatos ügyek, vadkárral kapcsolatos lakossági panaszok kezelését, ügyintézését. A vagyongazdálkodási ügyintéző látja el továbbá a vagyonnyilvántartás, leltárral kapcsolatos feladatokat, mely feladatkör nem tartozik kimondottan a műszaki osztály profiljába.

Az osztályon a szezon közepéig 2 fő műszaki ügyintéző kolléga látta el a közterület-felügyelői feladatokat is, azonban 1 fő közterület-felügyelő munkaviszonyának közös megegyezéssel történő megszüntetése miatt, a szezon közepétől 1 fő segédfelügyelő segítette az 1 fő közterület-felügyelő kolléga munkáját. A műszaki ügyintézők/közterületfelügyelő feladati közé tartozik még a közútkezelői, tulajdonosi, közterületbontással kapcsolatos hozzájárulások kiadása, szakhatósági feladatok, engedélyeztetések lebonyolítása.

Ez évben többletfeladatok jelentkeztek az osztályon, mivel több olyan beruházási jellegű pályázatunk van megvalósítási időszakban, melyek rendkívül nagy mennyiségű, időigényes feladatot róttak az osztályra. A többletfeladatot a jegyző segítségével tudta az osztály teljes körűen ellátni. 

A feladatok sokrétűsége miatt az osztály csak igen jó csapatmunkával és körültekintő szervezéssel tudja ellátni feladatait. A dolgozók munkamorálja, lojalitása és emberi magatartása teszi lehetővé, hogy az osztály szinte fennakadás nélkül a legjobb tudása szerint működhessen. Törekvéseink eredményeként az osztály mondhatni jól működik, feladatait körültekintően és eredményesen próbálja/tudja ellátni, de a humánerőforrás utánpótlása szükséges a túlzott leterheltség csökkentése érdekében.
Az osztály tevékenysége rendkívül sokrétű, az alábbi kategóriákba sorolható be:

1. Hatósági, igazgatási feladatok

2. Vagyongazdálkodási és vagyonhasznosítási feladatok

3. Beruházások előkészítése, lebonyolítása

4. Pályázatok figyelése, előkészítése, lebonyolítása

5. Közterület-felügyelet

6. Kereskedelmi hatósági feladatok, szálláshely-szolgáltatási tevékenység és a szálláshely üzemeltetési engedély kiadásával kapcsolatos feladatok 

1 fő műszaki ügyintéző kolléga látja el Badacsonytomaj, Ábrahámhegy és Balatonrendes települések vonatkozásában a lakossági bejelentések, panaszbejelentések kivizsgálását, helyszíni szemle megtartását, és működik közre annak előkészítésében (elfolytatásában 2 fő köztisztviselő), és a megállapított tényállás alapján közigazgatósági hatósági eljárás kezdeményezése iránt intézkedik a gazos, gondozatlan, elhanyagolt ingatlanok, és az útszelvénybe nyúló növényzet esetében.

Kérelemre közútkezelői, tulajdonosi, és közterületbontási engedélyek előkészítését végzi, a felbontott közterület helyreállításának helyszíni szemle keretében történő ellenőrzését úgyszintén a segédfelügyelő bevonásával. Feladata előbbieken túl az építésügyi hatósági eljáráshoz kapcsolódó műszaki nyilvántartás átvezetését, hatósági megkeresések teljesítését, kérelemre induló településképi véleményezési eljárások, településképi bejelentési eljárások főépítészi egyeztetéssel történő előkészítése, telekalakítási szakhatósági, és egyéb szakhatósági állásfoglalások kiadása. A településrendezési eszközök módosításával kapcsolatos előkészítési, véleménybekérési feladatokat látta el még 2020. évben, továbbá a következő tervezett módosítás összeállítását, kérelmek bekérését is.

Mindhárom település vonatkozásában a Képviselő-testület, és a veszélyhelyzet fennállása alatt a polgármesteri határozatok előkészítéséhez kapcsolódó előterjesztések előkészítésében és azok  végrehajtását intézte.

Határidőre teljesítette továbbá statisztikai adatszolgáltatással, hatósági adatszolgáltatással kapcsolatos megkereséseket. Ellátta a polgári védelmi feladatokat, és a veszélyhelyzet során a település lakosságának ellátásában vette még részt a segédfelügyelő bevonásával. Napi feladatait képezi továbbá az ügyfelekkel való tájékoztatás céljából végzett személyes, telefonos, és elektronikus úton történő kapcsolattartás is. 

A műszaki osztály köztisztviselői az adminisztratív jellegű feladatok mellett rendszeresen végeznek helyszíni ellenőrzéseket a gazos ingatlanok, a közterületfoglalások, a hasznosításra bérbeadott ingatlanok birtokba adása, és birtokbavétele, illetve a lakossági bejelentések kivizsgálása érdekében. 

Fenti tárgykörben keletkezett iratforgalom alakulásáról:
1045 főszám, 3791 alszám, mely az alábbi ügytípusokból tevődik össze:

· 26 db építési-, használatbavételi-, és fennmaradási engedély, hatósági bizonyítvány, tulajdonjog-bejegyzéshez kapcsolódó műszaki nyilvántartásba történő átvezetéssel, belföldi jogsegély teljesítésével, megkeresésekkel összefüggő ügy

· 443 db közérdekű bejelentés, panaszbejelentés, tájékoztatást kérő levél, mely lakossági és társhatósági részről érkezett. A bejelentésekhez a legtöbb esetben helyszíni szemlék kapcsolódnak.

· 34 db közterület használatával kapcsolatos megkeresés, ebből 20 db közterület használati szerződés megkötése az önkormányzathoz beérkezett kérelmek, és az önkormányzat intézményeinek megkeresése alapján

· 6 db kereskedelem-, szálláshely-, telephely ügy – 40 db nyilvántartásba vétellel, törléssel, és adatváltozással összefüggő igazolás kiadása

· 78 db telekalakítási, és szakhatósági hozzájárulással kapcsolatos ügy, melyből 50 db az engedélyek, hozzájárulások száma

· 161 db közútkezelői, tulajdonosi, és közterületbontással kapcsolatos kérelem

· kb. 60 db behajtási engedély kiadása

· 3 db birtokvédelem, és azzal összefüggő kérelem és megkeresés, melyből 3 db önálló birtokvédelmi kérelemként került beterjesztésre a 2020. évben.

· 55 db ügyben településképi vélemény kiadásával, településképi bejelentés befogadásával, helyi építési szabályzat módosításával kapcsolatos ügyintézés, továbbá a kérelmek a Képviselő-testülethez történő előterjesztése. 

A Műszaki osztály rendelkezésére bocsátott önkormányzati tulajdonú járművével rendszeres (napi) ellenőrzések mellett az alább felsorolt feladatokat láttuk el:

· szemétszállítással, hulladéklerakással kapcsolatos helyszíni szemlék

· gazos gyommal fertőzött területek ügyében eljárás indítás 

· a tűzgyújtási tilalom megsértése miatti felszólítások

· az állattartásról szóló rendelet előírása alapján kb. 150 eb került beoltásra. Eb nyilvántartás vezetése.

· rendezvények idején közterület-használati megállapodások meglétének és betartásának az átfogó ellenőrzése.

· közterület-bérleti megállapodások előkészítése, melyből az idei évben 5.485.700,- Ft bevétel keletkezett

· az önkormányzat vagyonában történt károkozás esetén a kártérítési ügyek intézése a biztosítóknál. (pl.: viharkár, gépjármű kár, közlekedési tükrök rongálása stb.) – összesen 6 esetben volt kárbejelentésre szükség

· az Önkormányzat tulajdonában lévő utak és tartozékaik, árkok, épületek, ingatlanok, veszélyes fák, stb. állapotának rendszeres ellenőrzése az észlelt meghibásodás, balesetveszély elhárítása ügyében történő intézkedés,

· Az Együttműködési Megállapodás értelmében a rendőrséggel közös szolgálat teljesítése

· Kóbor ebek közterületről való elszállíttatására nem volt szükség, mert minden esetben sikerült a tulajdonos kilétét meghatározni, így az ebtulajdonos hazaszállította az ebet

A kereskedelmi tevékenység végzésének feltételeit a 2005. évi CLXV. kereskedelemről szóló törvény, a 2009.évi LXXVI. A szolgáltatási tevékenység megkezdésének és folytatásainak feltételeiről szóló törvény, és a 210/2009. ( IX.29.) kormányrendelet, valamint a 239/2009. (X.20.) kormányrendelet szabályozza.

Fenti jogszabályok értelmében kereskedelmi hatóságként a település jegyzője jár el.

Kereskedelmi hatósági feladatok:

· működési engedély köteles és bejelentés köteles kereskedelmi tevékenység engedélyezése, nyilvántartásba vétele, adatváltozások rögzítése, működésüket befejező kereskedelmi egységek megszüntetése

· kereskedelmi nyilvántartás naprakész vezetése, közzététele

· szálláshely szolgáltatási tevékenység engedélyezése, adatváltozások rögzítése, tevékenység megszűnésekor törlése

· szálláshelyekről nyilvántartás naprakész vezetése, közzététele

· országos kereskedelmi nyilvántartás naprakész vezetése

· statisztikai adatszolgáltatás

· a nyilvántartások vezetése az ASP IPARKER rendszerében történik

· szálláshely szolgáltatók - jogszabályban előírt ellenőrzéséről - ellenőrzési terv készítése, amely megküldésre kerül a Nemzeti Turisztikai Adatszolgáltató Központ részére.

· az ellenőrzésről készült jegyzőkönyvek megküldése a Nemzeti Turisztikai Adatszolgáltató Központ részére

A kereskedelmi és szálláshely engedélyezési ügyekben bevezetésre került az elektronikus ügyintézés, amely a cégek és egyéni vállalkozók részére kötelező, magánszemélyek esetében választható lehetőség.

Kereskedelmi ügyekben 87 főszámos ügyirat keletkezett, alszámok száma: 303 db

Szálláshely engedélyezési ügyekben 153 db ügyirat keletkezett, alszámok száma: 469 db

Hirdetményekkel kapcsolatos feladatok

Az adás-vételi és haszonbérleti szerződések hirdetményi úton történő közlésének szabályait 2014. évtől a 2013. évi CXXII. törvény a mező és erdőgazdasági földek forgalmáról szóló, a 2013. évi CXXII. az átmeneti szabályoktól szóló törvény és a 474/2013.(XII.12.) kormányrendelet szabályozza.

Az adás-vételi és haszonbérleti szerződések hirdetményi úton történő közlésének szabályait 2014. évtől a 2013. évi CXXII. törvény a mező és erdőgazdasági földek forgalmáról szóló, a 2013. évi CXXII. az átmeneti szabályoktól szóló törvény és a 474/2013.(XII.12.) kormányrendelet szabályozza.

2014. évtől jelentősen megváltoztak a kifüggesztéssel kapcsolatos feladatok. A kifüggesztési kérelmet az eladó, illetve jogi képviselője nyújthatja be, a törvényben kötelezően előírt formában és adat tartalommal. A tartalmi vagy formai hibás kérelmet benyújtó ügyfelet 5 napos határidő megállapításával hiánypótlásra szólítjuk fel. A benyújtott kérelmet 15 napon belül kell a hirdető táblára kifüggeszteni és a kormányzati portálra (magyarorszag.hu) feltölteni 60 napra. A határidő letelte után a záradékolt szerződéseket iratjegyzékkel, és az esetleges elfogadó nyilatkozatokkal együtt meg kell küldeni jóváhagyásra a mezőgazdasági igazgatási szerv (Veszprém Megyei Kormányhivatal Földhivatali Főosztálya) részére, a kérelmező ügyfél egyidejű értesítésével. A Földhivatali Főosztály 80 napon belül dönt a szerződés elfogadásáról vagy elutasításáról. 

2020. évben közszemlére tétel ügyében 112 főszámos ügyirat keletkezett, 315 alszámmal.

Építéshatóság:

2020. évben, annak ellenére, hogy elvileg az építéshatósági feladatok megszűntek, több építésüggyel kapcsolatos iratunk keletkezett. Rendszeresen adunk ki szakhatósági állásfoglalásokat, ügyiratokat tettünk át. Számtalan ügyfélnek adtunk felvilágosítást a terület beépíthetőségére, hasznosításának lehetőségére vonatkozóan.

Vagyongazdálkodás-vagyonhasznosítás

Ellátott feladatok leírása:

Előkészítjük az önkormányzati gazdálkodással, beruházással, valamint vagyon- és lakásgazdálkodással kapcsolatos döntéseket, szervezzük és biztosítjuk a döntések végrehajtását.  Vezetjük a vagyonkataszteri nyilvántartást, negyedévenként erről jelentést teszünk a pénzügyi osztály felé. Az ASP rendszerhez való csatlakozás az önkormányzati eszköz és ingatlanvagyon tekintetében is megvalósult. Az eszközök és ingatlanok rögzítésre kerültek a Gazdálkodás Szakrendszer KATI moduljában, illetve az IVK (Ingatlanvagyon Kataszter) Modulban. A változások rögzítése a nyilvántartásokban folyamatos.  Ellátjuk az önkormányzat költségvetésében jóváhagyott beruházásaival kapcsolatos feladatokat. Gondoskodunk a tervezési, kivitelezési és ellenőrzési feladatok ellátásáról. Ellátjuk a városfejlesztési feladatokat. Kidolgozzuk az önkormányzat fejlesztési elképzeléseit. Segítjük a lakossági önerős közműberuházások bonyolítását.  Előkészítjük a vagyonhasznosítási, befektetési koncepciókat, az éves költségvetés készítésekor. Eljárunk az önkormányzati ingatlanok tulajdon- és vagyoni értékű jogok rendezése ügyében. Előkészítjük és lebonyolítjuk a vagyonhasznosítással kapcsolatos pályázatokat. Előkészítjük az önkormányzati ingatlanvagyon értékesítésére, vásárlására vonatkozó szerződéseket. Javaslatokat teszünk pályázati célok meghatározására, koncepciók kidolgozására. Előkészítjük a vagyonhasznosítási, befektetési koncepciókat és közreműködünk az önkormányzati vagyongazdálkodást érintő helyi rendelet-tervezetek előkészítésében. Közreműködünk a városüzemeltetéssel, a közlekedéssel, a kommunális, vízügyi, energiaügyi igazgatással kapcsolatos önkormányzati feladatok ellátásában, továbbá ellátjuk a jegyző, illetve polgármester hatáskörébe utalt, az osztály feladatkörébe tartozó feladatokat. Gondoskodunk a közművekkel kapcsolatos feladatok végrehajtásáról.  Közreműködünk a városi közutakat, csapadékvíz-elvezető árkok ügyeinek intézésében.  Előkészítjük a városi beruházásokat, részt veszünk azok műszaki ellenőrzésében. Összeírjuk és nyilvántartjuk a bejelentett ebeket.

Gondoskodunk az ebek veszettség elleni védőoltásának megszervezéséről, a nyilvántartás és az összeírás alapján meghatározzuk a veszettség elleni védőoltás és pótlás időpontját.  Kapcsolatot tartunk a hatósági állatorvossal. Közreműködünk a jegyzői hatáskörbe tartozó állatvédelmi bírság kiszabásával kapcsolatos eljárásokban. Ellenőrizzük az állattartással kapcsolatos rendelkezések betartását, kivizsgáljuk az ezzel kapcsolatos panaszbejelentéseket.

Előkészítjük az Osztályhoz tartozó bizottsági hatáskörbe, valamint Képviselő-testületi hatáskörbe tartozó ügyeket, végrehajtjuk a döntéseket. Szakmailag segítjük Badacsonytomaj Közigazgatási határán belüli zöldfelületetek, valamint a játszóterek nyilvántartásával, fenntartásával kapcsolatos feladatokat. Ellátjuk a gyom-mentesítéssel kapcsolatos feladatokat, a szükséges eljárásokat lefolytatjuk.  Részt veszünk a parkolási problémák megoldásában.

Engedélyezzük, vagy engedélyeztetjük a közterületi fakivágást, pótlásra kötelezéseket. Ellátjuk az önkormányzati tulajdonban álló bel-és külterületi utak útkezelői feladatait beleértve a hatóósági ellenőrzést, kötelezést. Ellátjuk a közlekedéssel, forgalmi rend felülvizsgálatával kapcsolatos feladatokat. Szakmailag felügyeljük és igazoljuk a szakfeladatokhoz tartozó pénzügyi keret felhasználását.

Részt veszünk a közbeszerzési eljárások kiírásában és lebonyolításában. Ellátjuk a környezetvédelmi feladatokat.

Az allergén növények elleni védelmi feladatokat ellátjuk, szervezési, hatósági eljárásokat kezdeményezünk. Előkészítjük a mezőgazdasági hasznosításra alkalmas bel-és külterületi földekre vonatkozó haszonbérleti szerződéseket és ezeket nyilvántartjuk.

Lebonyolítjuk és kivizsgáljuk a szemétszállítással kapcsolatos díjmentesítési kérelmeket.  Eljárást kezdeményezünk az osztály feladatait érintő szabálysértési ügyekben.

Az ügyiratok mellett ügyfélfogadási napokon számtalan ügyfélnek nyújtunk segítséget és adunk információt. Az ügyfélforgalom főként a nyári időszakban jelentős. Közterületeinket főként ezen időszakban tudjuk hasznosítani, több kereskedő, vállalkozó keresi meg osztályunkat ez ügyben is. Több ingatlanhasznosításra vonatkozó pályázatot készítettünk, melyek sajnálatos módon nem mindig jártak eredménnyel.

Pályázatok előkészítése, bonyolítása

Ellátott feladatok leírása:

Figyelemmel kísérjük a pályázati kiírásokat, erről rendszeresen tájékoztatást adunk. Az idei évben is több pályázatot nyújtottunk be az önkormányzat nevében, melyek előkészítése, megírása, a szükséges hiánypótlások elkészítése hiánytalanul megtörtént. A 2019. év nagy részben a már nyertes projektek lebonyolításáról, a kivitelezések megvalósításáról, az elszámolások, szakmai beszámolók összeállításáról szólt. A 2018/2019/2020-as években párhuzamosan 18 pályázat lebonyolítása valósult meg, mintegy 2 milliárd forint értékben.

Részt veszünk a pályázati monitoring munkában, jelentéseket készítünk. Részt veszünk a pályázati koncepciók előkészítésében, a döntés-előkészítő előterjesztéseket elkészítjük. Összeállítjuk a pályázati anyagokat, megszervezzük a pályázatok végrehajtásával kapcsolatos feladatokat. Kapcsolatot tartunk a térségi, megyei, regionális szervekkel a pályázatok és fejlesztési feladatok szervezése, lebonyolítása érdekében. Részt veszünk a pályázati kiírásokkal kapcsolatos fontosabb tájékoztatókon, információt szerzünk és továbbít a lehetőségekről. Szervezzük és koordináljuk a pályázati lehetőségek felkutatását, pályázatok előkészítését, benyújtását, nyilvántartását, megvalósítását és elszámolását. Ellátjuk a projektmenedzseri feladatokat. Elkészítjük a soros testületi ülésekre a pályázatokról szóló beszámolókat. Gondoskodunk a pályázati témához igazodó külső szakértők, szakemberek bevonásáról. Előkészítjük a pályázatokhoz szükséges megbízási szerződéseket, majd figyelemmel kísérjük az azokban foglaltak teljesítését.

Az évben is több pályázat előkészítését, benyújtását, lebonyolítását és elszámolását végeztük. Folyamatosan figyeltük az új lehetőségeket, melyekről tájékoztatókat készítettünk a Képviselő-testület felé.

A pályázatok előkészítése nagy körültekintést, sok időt vesz igénybe. Többször egyeztetni kell a partnerekkel, szakértőkkel, a kiíró szervezettel, mire összeáll egy pályázati anyag. Ezen feladatok elvégzése prioritást élvez a munkája során, a szigorú és rövid határidők, illetve a feladatkör fontossága miatt, de nagyon nehéz összeegyeztetni a rengeteg műszaki és egyéb feladattal, ami a munkakörébe tartozik. Ennek köszönhetően eddig a pályázatokkal kapcsolatos feladatok a már említett nehézségeket is beleszámítva problémamentesen teljesültek.

Az új lehetőségek mellet foglalkozni kell a lezárt régi pályázatokkal, melyeknél az 5 éves fenntartási időszak telik. Minden évben az összes lezárt pályázatról projekt fenntartási jelentést kell késztenünk.

A régi pályázatokkal kapcsolatban is várhatóak utóellenőrzések. Ebben az évben is több pályázattal kapcsolatos ellenőrzésünk volt, melyek problémamentesen zárultak.

Kiemelt feladataink közé a TOP-os/GINOP-os/EFOP-os/MFP-s/VP-s programok lebonyolítása tartozik, melyben jelentős feladatellátás hárul ránk.

IV. ÖSSZEGZÉS
A Badacsonytomaji Közös Önkormányzati Hivatal dolgozói 2020. évben mindennemű elvárásnak igyekeztek megfelelni. Közreműködtek az önkormányzat feladat- és hatáskörébe tartozó egyéb ügyek intézésében, ügyvitelében. 

A szükséges oktatásokon részt vesznek, a rendelkezésre álló szakmai anyagokat igyekeztek elsajátítani.
Plusz feladatokat többen készséggel teljesítenek, a szervezettel szembeni lojalitás többségében tapasztalható. 

Összességben megállapítható, hogy a feladatok ellátása zökkenőmentes, az apróbb hibák kiküszöbölésre kerültek. A hivatal infrastrukturális ellátottsága elősegítette a munkafolyamatok problémamentes ellátását, a feladatmegoldást. A kollégák egy része kompetenciáit tekintve a változásokra nyitott, rugalmas és motivált. Egyes munkatársak ismeretei alkalmazásának szintje erőteljesen javult, néhányan kevésbé kezdeményezőek. 

A konfliktusok kezelése és a problémamegoldás a szervezeten belül néhány helyen javítandó, de a követelménytámasztást tekintve ez egyenlőre kiküszöbölhetetlen problémát nem mutat. 

A hivatali apparátus összességében ez évben is törekedett a magas színvonalú közigazgatási szolgáltatások biztosítására.

A koronavírus járvány miatt több munkatársunk személyes jelenléttel segítette az első hullám időszakában kötelező feladati ellátásán túl a járványhelyzet adta többletfeladatok ellátását, ezen időszak alatt 6 fő folyamatosan (éjjel-nappal) és hétvégi ügyeletet is ellátott. 2020. március 26-tól június 2-ig a járványügyi helyzet első időszakában több köztisztviselő otthoni munkavégzéssel látta el feladatit, mely nemcsak jelentős adminisztrációs terheit növelte a személyes jelenléttel dolgozók munkáját, hanem jelentős többletmunkát (túlmunkát) is eredményezett.

Ezen időszak erőt próbáló volt mindannyiunk számára, de igyekeztünk mindennemű elvárásnak megfelelni, feladatinkat folyamatosan és határidőben teljesíteni jelentési kötelezettségeinknek eleget tenni és az idősellátásban is aktívan részt venni, a védekezési munkát segíteni. 

Több munkatársunk ebben az évben éves szabadságát a pandémiás helyzet miatt nem tudta kivenni.

Végül, de nem utolsó sorban szeretnénk megköszönni Badacsonytomaj, Ábrahámhegy, Balatonrendes települések polgármesterinek, alpolgármestereinek és Képviselő-testületeinek, a civil szervezeteknek, illetve mindazoknak a támogatását, akik segítették és hozzájárultak szakmai munkánk, feladataink ellátásához, köszönjük ügyfeleink erkölcsi támogatását, akik e nehéz időszak ellenére is átérezték és tolerálták hivatalunk teljesítőképességét.
Kérem a T. Képviselő-testületet, hogy a beszámolót megtárgyalni és elfogadni szíveskedjen.

Badacsonytomaj, 2020. november 25.
	
	Wolf Viktória

jegyző


Záradék:
A Badacsonytomaji Közös Önkormányzati Hivatal 2020. évi munkájáról szóló beszámolót  
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Ábrahámhegy Község Önkormányzatának Képviselő-testülete …/2020.(XII….) határozatával
Balatonrendes Község Önkormányzatának Képviselő-testülete …/2020.(XII….) határozatával  jóváhagyta.
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