Fogyasztoi tajékoztato

jogszabalyi valtozasokrol

S DRV

Dunantuli Regionalis Vizmii Zrt.

Tisztelt Fogyasztonk!

Engedje meg, hogy az alabbiakban tajékoztassuk a talajterhelési dijjal valamint a vizikozmii-
halézatokra torténd kotelezd rakotéssel kapcsolatos jogszabdlyi valtozasokrol és Tarsasagunk ehhez

srer

TALAJTERHELESI DiJ NOVEKEDESE

A kornyezetterhelési dijrol szold 2003. évi LXXXIX. torvény 11. § (1) bekezdése értelmében azon
fogyasztonak, aki a rendelkezésre allo kozcsatornara nem kot ra, talajterhelési dijat kell fizetnie.
Felhivjuk Tisztelt Fogyasztoink figyelmét arra, a 2011. évi CCIL. torvény 234. §-a alapjan a
talajterhelési dij egységdijanak mértéke 2012. februar 1-jétél a korabbi 120 Ft/m® helyett 1.200 Ft/
m® mértékben keriilt meghatarozasra, amelyet a teriileti szorzok tovabb ndvelhetnek. 2013-ban tehat
mar a megemelt talajterhelési dijat kell az érintett fogyasztoknak megfizetni, amely igy jelent6sen
meghaladhatja a telepiilési kdzlizemi csatornadijak mértékét!

KOTELEZO RAKOTES

A vizikozmii-szolgaltatasrol szolo 2011. évi CCIX. szamu torvény 83.§ (3) bekezdése alapjan, ha
2012. jalius 1-jén a kozmiives ivovizellatds, vagy szennyvizelvezetés és -tisztitas biztositdsdhoz
sziikséges vizikozmil rendszer a kozteriileten az ingatlanrél miiszakilag elérhetd modon kiépiilt és
rendelkezésre all, akkor az ingatlan tulajdonosa 2013. julius 1-jéig az 55.§-ban foglaltak szerint
koteles az ingatlant a rendszerbe bekotni!

KEDVEZMENYES RAKOTESI LEHETOSEG 2012.04.01.-2012.09.30 KOZOTT

A fenti jogszabalyi valtozasok alapjan a kiépiilt vizikozmii-halozatokra valo racsatlakozas az érintett
fogyasztok szdmara gazdasdgilag indokolt és egyben torvényileg kotelezé. A rakotésekkel
kapcsolatosan felmeriilé fogyasztoi terhek enyhitése érdekében a DRV Zrt. az 6nkormanyzatokkal
kozosen igyekszik tdmogatast nyujtani az érintett fogyasztoknak. Ennek érdekében Téarsasagunk

az ujonnan létesiilt bekotések atvételét - brutté 13.970 Ft helyett - ingyenesen elvégzi.

A rakotési folyamat meginditasa el6tt kérjiik, részletesen tdjékozodjon az iigyfélfogadd irodainkban,
¢és honlapunkon (www.drv.hu) is megtalalhato rakotési tajékoztatd alapjan, sziikség esetén keresse
igyfélszolgalati munkatarsainkat. A rakotési szadndék az elézéekben emlitett helyeken ¢és a
polgarmesteri hivatalban is megtalalhatd ,, Megrendel6 ivoviz, csatorna bekotés Iétesitésére
formanyomtatvany ” kitoltésével, és a kovetkezd postacimre torténd megkiildésével jelezheto:

DRV Zrt. Ugyfélszolgalat
8601 Siofok, Pf. 888

A megrendel6t csak az illetékes viz- és csatornamii tarsulat/6nkormanyzat aldirasaval fogadhatja
el a DRV Zrt. Aki a szolgaltaté hozzajarulasa nélkiil csatlakozik a szennyvizelvezetd torzshalozatra,
szabalysértést kovet el.

A DRV Zrt. a beérkez6 megrendeldi igényeket folyamatosan figyelemmel kiséri, nyilvantartja. Az
illetékes Uzemvezet8ség felveszi a kapcsolatot az igényldkkel, és a kialakitott {itemtervnek
megfelelden egyezteti a szakfeliigyelet tervezett iddpontjat. A DRV Zrt. Ugyfélszolgalata a bekotés
atvételét kdvetden szolgaltatasi szerzddést kiild a Fogyasztonak.

Amennyiben tovabbi kérdése van, a helyi tarifaval hivhat6 DRV INFO VONALON munkatarsaink
készséggel allnak rendelkezésére a 06 40 240 240-¢s telefonszamon.

Tisztelettel: Dundntuli Regionadlis Vizmii Zrt.
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